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INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI IMPIANTI TVCC

Art. 13 del Reg. UE 2016/679 (GDPR)

Egr. Sig./Gent.le Sig.ra

con il presente docum

ento Como Servizi Urbani s.r.l. (di seguito CSU) intende fornirle le dovute informazioni in ordine al trattamento

dei dati personali del sistema di videosorveglianza nelle unita locali di competenza, in ragione del principio di trasparenza definito nel

Reg. UE 2016/679.

A. CATEGORIE DI DATI: oggetto del trattamento possono essere tutti i dati personali oggetto di ripresa dal
sistema di videosorveglianza. In particolare, sono trattati i dati di natura visiva (es. immagini delle persone che

:" * transitano nell’area), dati identificativi indiretti (es. volto, associazione tra presenza in un determinato luogo e

r momento), dati relativi ai veicoli (es. n. targa, immagini veicoli in ingresso e uscita) e dati temporali e di
localizzazione (es. data e ora della registrazione).
Il sistema di videosorveglianza non registra I'audio.
B. TITOLARE DEL TRATTAMENTO: il titolare del trattamento € Como Servizi Urbani s.r.l., con sede in via Italia
Libera, n. 18/A, 22100 Como (CO), Tel. 031/262256;

F e-mail: info@csusrl.it; pec: csu_direzione@pcert.postecert.it
AN
m e m

C. RESPONSABILE ESTERNO: il Titolare del trattamento pud nominare responsabili esterni al trattamento, ai
sensi dell’art. 28 del GDPR. Tali responsabili hanno sottoscritto apposito atto e su di essi si applicano i vincoli
previsti in tali accordi.

D. FONTE DEI DATI PERSONALI: | dati personali sono raccolti direttamente presso gli interessati:
e tramite le telecamere installate nelle aree di accesso e all’interno dei silos;
e al momento dell’ingresso, transito e permanenza nelle aree gestire da CSU.

Raccolta automatica:

li‘ e i dati sono acquisiti automaticamente dal sistema di videosorveglianza, senza intervento diretto
dell’interessato;
e non vi e un conferimento attivo (es. compilazione moduli), ma una rilevazione passiva delle immagini.
Le aree oggetto di videosorveglianza sono identificate da specifica informativa di primo livello.
E. FINALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI E BASE GIURIDICA: | dati personali (immagini) sono trattati per le
seguenti finalita:
e tutela del patrimonio aziendale;
e sicurezza delle persone (es. utenti del parcheggio e personale);
=y e prevenzione e accertamento di atti illeciti (es. furti, danneggiamenti, atti vandalici).
S Il trattamento si basa su:
e legittimo interesse del Titolare (art. 6, par. 1, lett. f GDPR), consistente nella tutela dei beni e delle
persone;
e esecuzione di compiti di interesse pubblico (art. 6, par. 1, lett. e GDPR).
Per quanto concerne il quadro normativo di riferimento, si considerano anche il Provvedimento del Garante in
materia di videosorveglianza dell’8 aprile 2010, le Linee guida EDPB 3/2019 e I’art. 4 dello Statuto dei lavoratori.
= F. DESTINATARI DEI DATI: | dati personali non sono oggetto di diffusione. Tuttavia, possono essere comunicati
hii \'i all’autorita giudiziaria o alle forze dell’ordine; ai soggetti autorizzati dal Titolare (es. addetti alla sicurezza,

manutentori del sistema); ad altri eventuali responsabili del trattamento nominati ai sensi dell’art. 28 GDPR.

G. LUOGO DEL TRATTAMENTO E TRASFERIMENTO DEI DATI VERSO PAESI TERZI: | dati sono trattati presso la
sede del Titolare e del Responsabile in ogni altro luogo in cui le parti coinvolte nel trattamento siano localizzate.
Per ulteriori informazioni, € possibile contattare il Titolare del trattamento o il Responsabile tramite i riferimenti
comunicati ai punti B e C della presente informativa. Non & previsto il trasferimento dei dati personali trattati a
Paesi terzi o ad organizzazioni internazionali di diritto internazionale pubblico che non applicano il Reg. UE
2016/679 (Paesi extra UE).

H. PERIODO DI CONSERVAZIONE: | dati personali trattati, fatti salvi gli eventuali obblighi di legge, saranno
conservati per un periodo di tempo non superiore a quello necessario alla finalita per la quale sono stati raccolti
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e successivamente trattati. Le immagini sono conservate per un periodo non superiore a 24 ore, salvo esigenze
di ulteriore conservazione su richiesta dell’Autorita giudiziaria.

I. DIRITTI DELL'INTERESSATO: L'utente puo esercitare i propri diritti nelle modalita, nelle forme e secondo le
condizioni previste dagli artt. da 15 a 22 del GDPR. In particolare, pud: accedere ai propri dati, opporsi al
trattamento dei propri dati, verificarli e chiederne la rettificazione, ottenerne la limitazione del trattamento, la
cancellazione dei propri dati personali, ricevere i propri dati o farli trasferire ad altro titolare (per quanto
possibile nei sistemi di videosorveglianza).

L'interessato puo presentare un'istanza al Titolare o ai Responsabili, ai recapiti riportati ai punti B e C della
presente informativa, riferita a specifici dati per sonali, a categorie di dati o ad un particolare trattamento,
oppure a tutti i dati personali che lo riguardano. E fatta salva, da parte dell'interessato, la possibilita di
presentare, ai sensi del Regolamento UE 679/2016, reclami al Garante per la protezione dei dati personali in
caso di mancato riscontro all’istanza nei tempi previsti, in caso di insoddisfacente riscontro ovvero in caso di
violazioni della disciplina in materia di protezione dei dati personali. L'esercizio dei diritti & gratuito ai sensi
dell’articolo 12 GDPR.
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K. MODALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI: | dati personali in questione saranno trattati:

e susupporti informatici/telematici e, se necessario ma in via residuale, cartacei;

e dasoggetti autorizzati al trattamento, costantemente identificati e opportunamente istruiti;

e con I'impiego di misure di sicurezza atte a garantire la riservatezza del soggetto interessato cui i dati si
riferiscono e ad evitare I'indebito accesso a soggetti terzi o a personale non autorizzato.

L. DATI DI CONTATTO DEL D.P.O.: Il titolare ha provveduto alla nomina del D.P.O., contattabile all'indirizzo e-
DPO mail: dpo@csusrl.it

L. PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI: Per quanto di competenza del Titolare e del Responsabile, non
LR sono previste decisioni basate unicamente sul trattamento automatizzato dei dati (compresa la profilazione)
che producano effetti giuridici o che incidano in modo analogo sull’interessato.
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